Zatacznik do Zarzadzenia Nr 78/2022
Dyrektora PPK z dnia 16 listopada 2022 r.

Regulamin warunkoéw i zasad korzystania z przedptatowego systemu poboru wody
w budynkach i lokalach gminnych w zasobach Polkowickiego Przedsiebiorstwa
Komunalnego oraz zasad rozliczania kosztow zimnej wody, cieptej wody
i odprowadzania sciekdw w systemie przedptatowym
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Postanowienia ogdlne

llekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1) PPK w Polkowicach- nalezy przez to rozumie¢ Polkowickie Przedsiebiorstwo Komunalne
w Polkowicach,

2) Uzytkowniku lokalu- nalezy przez to rozumieé osobe, ktdra posiada tytut prawny do lokalu,
badZ osobe zajmujgca lokal bez tytutu prawnego,

3) DZN- nalezy przez to rozumieé Dziat Zarzgdzania Nieruchomosciami,

4) DIR- nalezy przez to rozumie¢ Dziat Inwestycji i Remontdw,

5) Przedptatowym systemie poboru wody- nalezy przez to rozumiec system umozliwiajgcy pobor
zimnej wody oraz cieptej wody w lokalach po uprzednim dokonaniu ptatnosci obejmujace;j
zakup okreslonej ilosci zimnej wody, cieptej wody i odprowadzanie Sciekdw, celem uzyskania
kodu.

§2

Przedptatowy system poboru zimnej i cieptej wody w lokalach mieszkalnych
W sktad zestawu przedptatowego do wody wchodzi:
1) bezprzewodowa centralka sterujgca zasilana dwoma bateriami typu AAA,
2) wodomierz przedptatowy.
Dla zimnej i cieptej wody stosuje sie dwie osobne centralki. Wodomierz taki sktada sie z licznika
zabudowanego razem z modutem radiowym sterujgcym elektrozaworem. Elektronika urzadzenia
zlicza impulsy, steruje zaworem i uzupetniany jest kodami kredytu.
Zuzycie wody jest obliczane na podstawie wskazan wodomierza przekazywanych za pomoca
nadajnika impulséw do modutu elektronicznego umieszczonego w zaworze odcinajgcym.
System przedptatowy do wodomierzy przeznaczony jest do rozliczenia zuzycia wody na zasadach
ptatnosci z géry po uzyskaniu od DZN- 6 cyfrowego kodu. Kody dla zimnej oraz cieptej wody s3
osobne.
Przed pierwszym wydaniem kodu DZN ustala dla kazdego lokalu warto$¢ kodu, odpowiadajgca
ilosci m® wpisanej w pamie¢ wodomierza.
Kazda kolejna warto$¢ kodu ustalona w m® dla danego lokalu jest niezmienna.
Ustala sie minimalng warto$¢ kodu odpowiadajgcg wartosci 2 m® zimnej wody oraz odprowadzenia
$ciekdéw i minimalng warto$¢ kodu odpowiadajgcg wartosci 2 m? podgrzania wody, zimnej wody
oraz odprowadzenia sciekéw.
Za uszkodzenia mechaniczne zestawu odpowiada uzytkownik lokalu, poprzez zwrot kosztow
dokonania naprawy uszkodzenia lub wymiany elementéw zestawu na nowe.
Korzystanie z zimnej wody oraz cieptej wody w lokalach mieszkalnych bedzie mozliwe po wydaniu
przez DZN 6 cyfrowego kodu. Kody dla zimnej oraz cieptej wody sg osobne.
Kod zostanie wydany uzytkownikowi lokalu po zaksiegowaniu na koncie uzytkownika wptaty na
wskazany indywidualny rachunek bankowy podany na zawiadomieniu o wysokosci optat za
mieszkanie. Wysokos$¢ optaty powinna odpowiadaé¢ ilosci zamierzonego zakupu wody,
odpowiadajgcej co najmniej minimalnej wartosci kodu, okreslonej w § 2 ust. 7.



10.

11.

Dokonujgc wptaty uzytkownik lokalu zobowigzany jest wpisac¢ imie i nazwisko, adres oraz tytut
wptaty ,,zakup zimnej wody, oraz odprowadzenie Sciekdw” lub ,zakup podgrzania wody, zimnej
wody oraz odprowadzenie Sciekow”.

Przygotowanie centralki do uzycia.

1) W celu uruchomienia centralki nalezy wcisng¢ dowolny przycisk.

2) Przyciskiem CLEAR poruszamy sie po menu.

3) Wociskajac przycisk CLEAR nalezy przejs¢ do komendy Cd i zatwierdzi¢ przyciskiem ENTER.

4) Na wyswietlaczu pojawi sie okno wpisywania 6 cyfrowego kodu.

5) Za pomocga klawiatury nalezy wprowadzi¢ 6 cyfrowy kod wydany przez DZN i zatwierdzi¢
przyciskiem ENTER.

6) Po prawidtowym wprowadzeniu kodu centralka sterujgca wysyta bezprzewodowo sygnat
otwarcia zaworu do odbiornika umieszczonego w zestawie wodomierzowym, co powoduje
otwarcie przeptywu wody.

7) Po wyczerpaniu okreslonej ilosci wody objetej danym kodem zawoér zamyka przeptyw wody.
Do momentu wykupienia wody przez lokatora, PPK zapewnia higieniczng ilo$¢ wody
w wysokosci 10 | na jednego lokatora dziennie. Po wykupieniu przez lokatora wody, ilos¢
wykupionej wody zostanie pomniejszona o zuzycie higienicznej ilosci wody.

8) Po trzech prébach wpisania btednego kodu urzadzenie zostanie zablokowane. Nalezy wtedy
zgtosic sie do DZN w celu odblokowania centralki (osobiscie lub telefonicznie).

9) W przypadku pojawienia sie na wyswietlaczu symbolu przekreslonej baterii (bateria zasilajaca
centralke typu 2xAAA) nalezy niezwtocznie wymienié baterie na nowe.

10) Koszt wymiany baterii lezy po stronie uzytkownika lokalu.
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Dokonywanie wptat, wydawanie kodéw i urzadzen, zakup, odbiér i zwrot niewykorzystanych
kodow

Na rachunek bankowy podany na zawiadomieniu o wysokosci optat za mieszkanie nalezy dokonac
odpowiedniej wpfaty za:

1) zakup zimnej wody oraz odprowadzenie Sciekdw,

2) zakup podgrzania wody, zimnej wody oraz odprowadzenie sciekdw,

3) zakup centralki sterujgcej- w przypadku uszkodzenia z winy uzytkownika,

4) zakup wodomierza przedptatowego- w przypadku uszkodzenia z winy uzytkownika.

Wptaty dokonywane w placéwkach poczty, bankach lub przelewy bankowe moga by¢ ksiegowane
najwczesniej w terminie 3 dni roboczych od dnia dokonania wpfaty.

Wydawanie kodéw po zaksiegowaniu na koncie uzytkownika lokalu realizowane jest w DZN w dni
robocze w godzinach:

1) poniedziatki od 10:00 do 14:30

2) wtorki 10:00 od do 16:00

3) Srody od 10:00 do 14:30

4) czwartki od 10:00 do 14:30

5) piatki od 10:00 do 14:00

Obstuge przedptatowego systemu poboru wody prowadzi DZN.

Korzystanie z wody w lokalu bedzie mozliwe po nabyciu przez uzytkownika lokalu bezprzewodowej
centralki do wpisywania kodéw. Pierwsza centralka zostanie wydana uzytkownikowi lokalu
bezptatnie, w przypadku zagubienia lub uszkodzenia centralki dla dalszego korzystania z wody
konieczny bedzie zakup i odbiér nowej centralki wraz z uiszczeniem za nig opfaty.

W przypadku stwierdzenia niewtasciwej eksploatacji systemu przedptatowego do wody
i stwierdzenia jego uszkodzenia, uzytkownik lokalu ktéry dokonat zniszczenia bedzie obcigzony
kosztami wymiany wodomierza przedptatowego.

Centralki sterujgce na kody do uruchomienia systemu przedptatowego bedg wydawane w DZN.
W przypadku zdania lokalu przez uzytkownika przed wykorzystaniem wszystkich kodow
dotadowania na zakup wody nalezy sprawng centralke zwrdéci¢ do siedziby PPK. Uzytkownik moze
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wnie$¢ o zwrot réwnowartosci niewykorzystanych impulséw dotadowania. ROwnowartos¢
niewykorzystanego dofadowania ustalona bedzie w oparciu o ceny wody i Sciekdw obowigzujgce
w dniu dotadowania. Powyzsza kwota zostanie przelana na wskazany przez uzytkownika rachunek
bankowy.

W przypadku zadtuzenia uzytkownika z tytutu optat czynszowych (czynsz, media) rdwnowartosé
dotadowania, o ktérej mowa w § 3 ust. 8 bedzie mogta zostac¢ zaliczona na poczet istniejgcego
zadtuzenia w catosci lub w czesci odpowiadajgcej kwocie zadtuzenia.
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Dotadowanie centralki sterujgcej kodami
Podstawg dofadowania centralki sterujgcej jest zakup koddéw w kwocie wybranej przez
uzytkownika lokalu z zastrzezeniem § 4 ust. 2 i 3. Wydanie kodu nastepuje po zaksiegowaniu optaty
na koncie czynszowym lokatora.
Minimalna kwota zakupu kodu réwna sie odpowiednio aktualnej cenie 2 m3? zimnej wody
i odprowadzenia $ciekdw oraz 2 m? podgrzania wody, zimnej wody oraz odprowadzenia $ciekdw.
Maksymalna kwota za jakg mozna naby¢ kody réwna sie wielokrotnos$ci odpowiednio aktualnej
ceny 2 m? zimnej wody i odprowadzenia $ciekdw oraz 2 m3 podgrzania wody, zimnej wody oraz
odprowadzenia $ciekéw, ilo$¢ deklaruje uzytkownik.
Kwota dotadowania przeliczana bedzie przez DZN w oparciu o obowigzujgce ceny.
Kwota dotadowania powinna by¢ zgodna z wartosciami wyliczconymi przez DZN.
Jezeli wptata bedzie nizsza od wartosci minimalnej kodu- kod nie zostanie wydany do czasu
uzupetnienia wptaty.
Jezeli wptata bedzie wyzsza od wartosci zakupionych koddéw, rdzinica bedzie mogta zostac
przeksiegowana na konto uzytkownika i zaliczana na poczet czynszu.
Centralka moze by¢ dotadowana dowolng iloscig kodéw w ciggu miesigca. Kazdy kolejny zakup
kodu stanowi sume ilosci wody niewykorzystanej i nowo zakupionej wody.
Po zuzyciu zakupionej wody, licznik zostaje zablokowany do czasu uzupetnienia o kolejny kod. Do
momentu wykupienia wody przez lokatora, PPK zapewnia higieniczng ilo$¢ wody w wysokosci
10 | na jednego lokatora dziennie.
Trzykrotne btedne wprowadzenie kodu do centralki powoduje zablokowanie systemu, ingerencja
w wodomierzu blokuje wodomierz a odblokowanie nastgpi w ciggu 24 godzin roboczych od
zgtoszenia w DZN.
W przypadku zagubienia lub zniszczenia centralki sterujgcej kwota, ktéra zostata do wykorzystania
nie bedzie przepisana do nowo nabytej centralki.
Kazda centralka jest przypisana do wtasciwego lokalu i nie ma mozliwosci wykorzystania kodéw
w innym lokalu.
Na jeden lokal przystuguje jedna instrukcja uzytkownika- przedptatowego systemu poboru wody.

§5

Cena wody
Cena wody obowigzywa¢ bedzie na podstawie obowigzujacej taryfy ustanowione] przez
Przedsiebiorstwo Gospodarki Miejskiej Sp. z o. o., ul. Dgbrowskiego 2, 59-100 Polkowice
zatwierdzonej przez Rade Miejskg w Polkowicach.
Zmiana cen za dostawe wody i odprowadzenia sciekdw wyliczana w oparciu o taryfy dostawcow
nie wymaga dla swej waznosSci zmian do regulaminu.
Cena podgrzania zimnej wody pobierana bedzie w formie zaliczki ustalonej na podstawie
rzeczywistych kosztéw gazu z uwzglednieniem ewentualnego wzrostu cen.
Warto$¢ kodu bedzie kazdorazowo korygowana w przypadku zmian taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode oraz zbiorowe odprowadzenie $ciekdw badz zmianie zaliczki na podgrzanie
zimnej wody.



Aktualny cennik przedptat wody zamieszczony zostanie na stronie internetowej Polkowickiego
Przedsiebiorstwa Komunalnego (ppk.polkowice.pl) w zaktadce aktualnosci oraz na tablicy ogtoszen
budynku.

§6
Rozliczenie kosztéw zuzycia wody, podgrzania wody i odprowadzania $ciekow
Podstawg rozliczenia kosztéw zuzycia wody i odprowadzenia $ciekdw w budynkach

wielolokalowych jest wskazanie licznika gtéwnego na wezle oraz podlicznikdw zainstalowanych
w poszczegdlnych lokalach.

Za legalizacje i wymiane wodomierzy przedptatowych odpowiedzialny jest wtasciciel lokalu.

W przypadku uszkodzenia wodomierza przedptatowego w lokalu, koszt ponosi uzytkownik.
Rozliczenie kosztéw zuzytego gazu na cele podgrzania zimnej wody dokonywane bedzie dwa razy
w roku, tj. w okresach pazdziernik- marzec, kwieciei- wrzesien.

Zdalne odczyty wodomierzy dokonywane bedg co najmniej raz w roku.

Lokale, w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci w funkcjonowaniu wodomierzy wynikajgce
z wad technicznych wodomierzy, ktére lezg po stronie udostepniajgcego, rozliczane sg jako
nieopomiarowane zgodnie z Zasadami ustalania i rozliczania optat dla lokali mieszkalnych
w budynkach zarzadzanych przez Polkowickie Przedsiebiorstwo Komunalne.

Przy rozliczeniach kosztow zuzycia wody i odprowadzania $ciekdw obowigzujg ceny dostawcow.
Koszty zakupu urzadzen wymienionych w &3 ust. 5 ustalane beda na podstawie cen i faktur
dostawcow.

Cena za podgrzanie wody stanowi zaliczkowgq optate, ktéra jest rozliczana przez DZN na podstawie
rzeczywistych kosztéw dostawcy gazu.

§7
Obowiazki stron
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:
1) Dbania o wtasciwe zabezpieczenie wodomierzy przed uszkodzeniem.
2) Wiasciwego i zgodnego z instrukcjg eksploatowania urzadzen.
3) Zgtaszania do DIR pod nrtel. 76 746 90 39 a poza godzinami pracy tel. 76 845 60 15 watpliwosci
w przypadku niewtasciwego dziatania wodomierzy.
4) Zapewnienia dostepu w kazdym czasie do wodomierzy przedstawicielom PPK w celu ich
odczytu i kontroli wiasciwej eksploatacji.
PPK zobowigzany jest do:
1) Kontrolowania wtasciwej eksploatacji wodomierzy.
2) Dbania o terminowos¢ legalizacji eksploatowanych wodomierzy zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i odprowadzenia sciekow.
3) Wymiany wodomierzy.

Zataczniki:

vk wnNeE

Przedptfatowy system poboru wody- Instrukcja uzytkownika

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem oraz zasadami korzystania z systemu
Oswiadczenie o wtasciwej eksploatacji systemu

Oswiadczenie o akceptacji przeksiegowania wyzszych wptat

Oswiadczenie o otrzymaniu centralek



